
Wir  f reuen uns  sehr ,  unseren neuen Fac i l i ty-Ser v ice  ankündigen zu können !  
Ab sofort  b ieten wir  unsere handwerkl ichen und infrastrukture l len
Le is tungen auch für  ex terne Partner : innen ,  Unternehmen und E inr ichtungen
an .  Unser  erfahrenes Team kümmert  s ich  zuver läss ig  um Kontro l le ,  P f lege ,
Instandhal tung und v ie les  mehr  –  mi t  e inem k laren Anspruch :  Lösungen
f inden ,  d ie  funkt ion ieren .
E in  we i terer  Schr i t t  in  der  Ent wick lung von t imeout  –  w i r  f reuen uns  drauf !
Kontakt :  t imeoutfac i l i t ies@t imeout .eu
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We’re  exc i ted to  announce our  new Fac i l i ty  Ser v ice !  🛠️
From now on ,  we are  a lso offer ing our  techn ica l  and infrastructure  ser v ices  to  ex ternal  partners  such as
companies  and inst i tut ions .  Our  exper ienced team prov ides  re l iab le  support  in  inspect ion ,  maintenance ,  repai rs ,
and more –  a lways wi th  one c lear  goal :  f ind ing so lut ions  that  work .
Another  s tep in  the deve lopment  of  t imeout  –  we are  exc i ted !
Contact :  t imeoutfac i l i t ies@t imeout .eu

mailto:timeoutfacilities@timeout.eu


Mit  HANDLUNGSSPIELRAUM startet  mi t
Lena e in  neues ,  n iedr igschwel l iges
Unterstützungsangebot  von t imeout
für  a l le  Mi tarbe i tenden der  t imeout
St i f tung –  unabhängig von Rol le ,
Bere ich  oder  Team.
Der  Handlungssp ie l raum b ietet  e inen
vertrau l ichen Ref lex ionsraum,  um
herausfordernde oder  i r r i t ierende
S i tuat ionen e inzuordnen ,  Gedanken zu
sort ieren und wieder
handlungss icherer  im beruf l ichen
Al l tag zu  werden .

Neu:  HANDLUNGSSPIELRAUM – Sprechstunde für
herausfordernde S ituat ionen im Arbeit sal l tag
Im Arbe i t sa l l tag tauchen immer wieder  S i tuat ionen auf ,  d ie
nachwirken ,  veruns ichern oder  e infach kurz  sort ier t  werden
wol len .  N icht  a l les  braucht  dafür  g le ich  e ine ausführ l iche
Fal lberatung oder  Super v is ion –  manchmal  h i l f t  e in  kurzer ,
fach l icher  Austausch ,  um wieder  k larer  zu  sehen .

New:  HANDLUNGSSPIELRAUM – consultat ion hours  for  chal lenging s i tuat ions in  everyday work
In  day-to-day work ,  s i tuat ions  of ten ar ise  that  l inger ,  fee l  unset t l ing ,  or  s imply  need a moment  to  sort  through .  Not
everyth ing requ i res  a  fu l l  case consu l tat ion or  super v is ion –  somet imes a  br ief  profess ional  exchange is  enough to
regain  c lar i ty .

Wi th  HANDLUNGSSPIELRAUM,  Lena Vol lmer  i s  launch ing a new low-threshold  support  ser v ice  for  a l l  employees of
the t imeout  Foundat ion –  regard less  of  ro le ,  department ,  or  team.
Handlungssp ie l raum offers  a  conf ident ia l  space for  ref lect ion ,  he lp ing to  process  chal lenging or  unset t l ing
s i tuat ions ,  organize  thought s ,  and regain  conf idence in  everyday profess ional  pract ice .

Ein Standort  mit  Ausbl ick !
Wir  nehmen euch mi t  nach Bre i tnau –
denn dort  hat  s ich  e in iges  bewegt :
Nach der  Sch l ießung e iner  Gruppe im
Sommer 2024 und e inem Neustart  mi t
neuem Le i tungsteam im Herbst  s tand
der  Standort  vor  großen
Herausforderungen .  Umso stärker  i s t
das ,  was das Team daraus gemacht  hat .
Heute  s teht  Bre i tnau wieder  auf  e inem
stabi len Fundament  –  und das i s t  a l les
andere a ls  se lbstverständl ich .  

HANDLUNGSSPIELRAUM

AUS DEN EINRICHTUNGEN

BREITNAU



Danke an das gesamte Team für  euren E insatz ,  eure  Ausdauer  und euren
Mut ,  den Standort  we i terzuent wicke ln !
Und es  geht  we i ter :  D ie  Vorbere i tungen für  d ie  Wiedereröffnung der
zwei ten Wohngruppe laufen bere i t s .  Künf t ig  w i rd  es  w ieder  zwei  Gruppen
geben –  mi t  dem Zie l ,  jungen Menschen e inen ver läss l ichen Ort  zum
Aufwachsen zu b ieten .
Der  Start  i s t  für  Ende Jun i  geplant !

A locat ion with  a v iew!
Let ’s  take you to  Bre i tnau –  where a  lot  has  been happening :  Af ter  the c losure of  one group in  summer 2024 and
a fresh s tar t  w i th  a  new leadersh ip  team in  autumn,  the s i te  faced major  chal lenges .  A l l  the  more impress ive  i s
what  the team has ach ieved s ince then .
Today ,  Bre i tnau is  back on a  s table  foot ing –  someth ing that  was far  f rom guaranteed .  A  b ig  thank you to  the
ent i re  team for  your  commitment ,  perseverance ,  and wi l l ingness  to  keep deve lop ing the s i te !
And the journey cont inues :  Preparat ions  for  reopening the second res ident ia l  group are a l ready in  fu l l  sw ing .  In
the future ,  there  wi l l  again  be t wo groups –  w i th  the a im of  prov id ing young people  wi th  a  s tab le  p lace to  grow
up.
The restart  i s  p lanned for  the end of  June !

NORSINGEN

Außerdem nehmen wir  euch mit
nach Nors ingen!
Im März  kamen dort  d ie  Teams
al ler  Standorte  zu  e inem
gemeinsamen Workshop
zusammen.  Im Fokus :  Wo stehen
wir  –  und wo wol len wi r  h in?
Im intens iven Austausch wurden
zentra le  Themen für  unsere
zukünft ige Arbe i t  s ichtbar :  der
Schutz  und d ie  Ind iv idual i tät
junger  Menschen ,  d ie
Wei terent wick lung ink lus iver
Angebote sowie  d ie  Stärke
mult iprofess ione l ler
Zusammenarbe i t .  

We’re also tak ing you to Nors ingen!
In March ,  teams from a l l  locat ions  came together  there  for  a  jo int  workshop .  The focus :  Where are  we –  and
where do we want  to  go?
Through in-depth d iscuss ions ,  key top ics  for  our  future  work emerged :  safeguard ing and ind iv idual i ty  of  young
people ,  the  fur ther  deve lopment  of  inc lus ive  ser v ices ,  and the s t rength of  mul t id isc ip l inary co l laborat ion .



Auch d ie  Frage ,  was Ink lus ion im
Al l tag konkret  bedeutet ,  s tand
im Mi t te lpunkt .
Besonders  spannend war  der
Bl ick  auf  d ie  e igenen
Ressourcen :  Welche Talente
stecken in  unseren Teams?
Klar  i s t :  Der  Prozess  i s t
angestoßen und wird
wei tergeführt  –  w i r  b le iben dran !
V ie len Dank an a l le  Bete i l ig ten
für  eure Offenhe i t ,  euren E insatz
und d ie  to l le  Zusammenarbe i t !

Another  focus  was what  inc lus ion rea l ly  means in  our  day-to-day work .
A  part icu lar ly  va luable  perspect ive  came from look ing at  our  own resources :  What  ta lent s  a l ready ex is t  w i th in  our
teams?
One th ing i s  c lear :  The process  has  s tar ted and wi l l  cont inue –  so s tay tuned !
A b ig  thank you to  everyone invo lved for  your  openness ,  commitment ,  and great  co l laborat ion !

Das Anfragemanagement von t imeout
stel l t  s ich vor
Jede Anfrage hat  ihre  e igene Gesch ichte
–  und wir  sorgen dafür ,  dass  s ie  be i
t imeout  gut  beginnt .  Im
Anfragemanagement  der  Jugendhi l fe
nehmen wir  d ie  ersten Informat ionen
auf ,  br ingen Übers icht  in  den Prozess
und begle i ten den Weg der  Anfrage von
Anfang an .  Wir  prüfen ,  was für  e ine
erste  fach l iche E inschätzung wicht ig  i s t ,
we lche Angaben noch benöt igt  werden
und wie  d ie  nächsten Schr i t te  s innvol l
vorbere i tet  werden können .

Sarah und Mar ie  vom Anfragenmanagement

Introduc ing t imeout ’s  Inqu i ry  Management
Every inqu i ry  has  i t s  own story  –  and we make sure  i t  get s  off  to  a  good start  at  t imeout .  In  Inqu i ry  Management ,
we gather  the in i t ia l  in format ion ,  br ing s t ructure  to  the process ,  and support  each request  r ight  f rom the
beginn ing .  We look at  what ’s  needed for  an in i t ia l  profess ional  assessment ,  ident i fy  any miss ing deta i l s ,  and he lp
prepare the nex t  s teps  in  a  meaningfu l  way .

SPOTLIGHTS

ANFRAGENMANAGEMENT



Dabei  arbe i ten wi r  eng mi t  den Standort le i tungen und der  pädagogischen
Gesamt le i tung zusammen.  Im gemeinsamen Austausch k lären wir  fach l iche
Fragen ,  besprechen besondere Konste l lat ionen und ent wicke ln  passende
nächste  Schr i t te .  So s te l len  wi r  s icher ,  dass  jede Anfrage mi t  Sorgfa l t ,
K larhe i t  und fach l ichem Bl ick  begle i tet  w i rd .
G le ichze i t ig  nutzen wir  d iese Zusammenarbe i t  auch ,  um unsere Abläufe
immer wieder  gemeinsam zu ref lekt ieren und wei terzuent wicke ln .
Anfragemanagement  verstehen wir  deshalb  n icht  nur  a ls  guten E inst ieg in
den Aufnahmeprozess ,  sondern auch a ls  w icht igen Be i t rag zur
Qual i tät sent wick lung be i  t imeout .

We work c lose ly  w i th  s i te  managers  and the overa l l  pedagogica l  leadersh ip .  Through regular  exchange ,  we
c lar i fy  profess ional  quest ions ,  d iscuss  spec i f ic  conste l lat ions ,  and deve lop appropr iate  nex t  s teps  together.  Th is
ensures  that  every inqu i ry  i s  handled wi th  care ,  c lar i ty ,  and a profess ional  perspect ive .
At  the same t ime,  th is  co l laborat ion a l lows us  to  cont inuous ly  ref lect  on and improve our  processes .  For  us ,
Inqu i ry  Management  i s  not  just  the s tar t ing po int  of  the admiss ion process ,  but  a lso an important  contr ibut ion to
qual i ty  deve lopment  at  t imeout .

t imeout beim Fre iburg Halbmarathon 
Eine Gruppe von t imeout  Mi tarbe i tenden is t
be im Fre iburg Halbmarathon an den Start
gegangen –  und hat  d ie  Strecke erfo lgre ich
gemeister t !
E ine to l le  Le is tung und e in  s tarkes  Ze ichen
für  Teamgeist ,  Ausdauer  und Mot ivat ion .
Herz l ichen Glückwunsch an a l le
Te i lnehmenden !

t imeout at  the Fre iburg Half
Marathon  
A  group of  t imeout  employees
took part  in  the Fre iburg Hal f
Marathon –  and successfu l ly
completed the race !
A  great  ach ievement  and a
strong example  of  team sp i r i t ,
endurance ,  and mot ivat ion .
Congratu lat ions  to  everyone
who took part !

HALBMARATHON



Gabi  im Fokus 
Von Augsburg aus  –  und meist  im Homeoff ice  –  sorgt
Gabi  dafür ,  dass  unsere Abrechnungen laufen .  Und
zwar  für  e inen Großte i l  unseres  Umsatzes .
Dafür  i s t  s ie  im engen Austausch mi t  den
Wohngruppen ,  per  Mai l  und Te lefon –  und b le ibt  auch
mal  hartnäck ig ,  b is  a l le  Infos  da s ind .  Immer
freundl ich ,  aber  konsequent .
Genau dafür  w i rd  s ie  von v ie len besonders  geschätzt .  
Danke,  Gabi !

Spotl ight  on Gabi  
Based in  Augsburg and most ly  work ing f rom home,  Gabi  ensures  that  our  b i l l ing
runs  smooth ly  –  cover ing a  large part  of  our  overa l l  revenue .
She s tays  in  c lose contact  w i th  the res ident ia l  groups v ia  emai l  and phone ,  and can
be qu i te  pers is tent  when informat ion i s  miss ing –  a lways f r iendly ,  but  cons is tent .
That ’s  exact ly  why she i s  so  h igh ly  apprec iated by so many .  
Thank you ,  Gabi !

Recruit ing:  Pos it iveTrendwende bei  Fachkräften
Im Recru i t ing ze igt  s ich  e ine k lare

Entspannung:  D ie  Verfügbarke i t  qual i f i z ier ter

Fachkräf te  hat  s ich  spürbar  verbessert .

Pos i t ionen ,  d ie  zu letz t  schwer  zu  besetzen

waren ,  können zunehmend schnel ler  und

passgenauer  besetzt  werden .
D ie  Ent wick lung wird  unter  anderem auf

opt imier te  Recru i t ing-Maßnahmen,  höhere

Mobi l i tät  sowie  Veränderungen im
Arbe i t smarkt  zurückgeführt .  Trotz  d ieser

pos i t iven Dynamik b le ibt  der  Wettbewerb um

spez ia l i s ier te  Prof i le  bestehen .
Für  d ie  t imeout  St i f tung eröffnet  d ie

Trendwende neue Chancen ,
Sch lüsse lpos i t ionen eff iz ient  zu  besetzen und

nachhal t ig  Stab i l i tät  zu  s ichern .

Apropos Recru it ing. . .

. . .der  Fuchsbau in  Gaut ing  braucht  dr ingend

pädagogische Fachkräfte ,  d ie  d ie  wunderschöne

Waldk i ta  mi t  Leben fü l len .

Kennt  ihr  jemanden ,  der  oder  d ie  l ieber  unter

Bäumen a ls  im Büro arbe i tet?

Unser  Waldk indergarten sucht  engagier te

pädagogische Fachkräfte  und e ine K i ta-Le i tung

(m/w/d) .  V ie l le icht  i s t  das  genau der  r icht ige

nächste  Schr i t t  für  jemanden in  eurem Umfeld !

Te i l t  d ie  Ausschre ibung gern in  euren

Netzwerken oder  le i tet  s ie  d i rekt  we i ter  –  so

hel f t  ihr  uns ,  d ie  passenden Menschen für

d iesen besonderen Ort  zu  f inden .

Hier  gehts  d i rekt  zur

Stel lenausschre ibung

       
       

     D
anke! ! !

PINNWAND

FRÜHLING IN GAUTINGFRÜHLING  IN  GAUTING     FRÜHLING IN GAUTING  
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Gone but  not  forgotten.
Am 18 .  Apr i l  2026 mussten wir  Absch ied nehmen von unserer  l ieben Kol leg in
Petra L iebermann .  Mi t  ihr  ver l ieren wir  n icht  nur  e ine geschätzte
Mi tarbe i ter in ,  sondern e inen besonderen Menschen ,  der  unsere
Gemeinschaft  –  in  v ie l  zu  kurzer  Ze i t  –  t ief  geprägt  hat .
Se i t  dem 2 .  Oktober  2023 war  Petra Te i l  der  t imeout  St i f tung im Fac i l i ty
Team.  S ie  war  ke ine ,  d ie  im Mi t te lpunkt  s tehen musste ,  aber  e ine ,  auf  d ie
man s ich  immer ver lassen konnte :  k lar ,  zugewandt  und anpackend,  mi t
e inem fe inen Gespür  für  das ,  was wi rk l ich  zäh l t .  S ie  war  e ine von uns .
Geboren am 30 .  September  1963 in  Wiesbaden ,  war  ihr  Weg geprägt  von
Verant wortung,  V ie lse i t igke i t  und echter  Nähe zu Menschen –  a ls
Führungskraf t ,  später  a ls  Dozent in ,  Berater in  und Tra iner in .  S ie  hat  ihr
Wissen wei tergegeben ,  andere gestärkt  und dabei  s tet s  ihre  Wärme und
Klarhe i t  bewahrt .
Was Petra besonders  machte ,  war  ihre  Hal tung .  Auch in  schwersten Ze i ten
hat  s ie  Stärke geze igt ,  gekämpft  und dabei  n ie  aufgehört ,  anderen Mut  zu
machen .
Wäre Bruce Spr ingsteen be i  ihrer  Verabsch iedung dabei  gewesen ,  hät te  er
wohl  „Tougher  than the rest “  für  s ie  gesp ie l t  –  denn genau das war  s ie .
Petra  hat  ihre  le tz te  Ruhe unter  e iner  Weißtanne am Ruheberg in  Oberr ied
gefunden .
Du b is t  e ine von uns ,  Petra .
Du feh ls t  uns .  Und wirs t  es  lange .  Zu lange .
Was b le ibt ,  i s t  s tärker  a ls  der  Ver lust :
De ine Stärke .  De in  Mut .  De ine Wärme.  De in  Lachen .
Wir werden d ich n icht  vergessen.
Danie l ,  Manu und d ie  Crew der t imeout St if tung

Nachruf  auf  Petra L iebermann
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	STIFTUNGS-NEWS
	TIMEOUT FACILITY
	Wir freuen uns sehr, unseren neuen Facility-Service ankündigen zu können!  Ab sofort bieten wir unsere handwerklichen und infrastrukturellen Leistungen auch für externe Partner:innen, Unternehmen und Einrichtungen an. Unser erfahrenes Team kümmert sich zuverlässig um Kontrolle, Pflege, Instandhaltung und vieles mehr – mit einem klaren Anspruch: Lösungen finden, die funktionieren. Ein weiterer Schritt in der Entwicklung von timeout – wir freuen uns drauf! Kontakt: timeoutfacilities@timeout.eu


	HANDLUNGSSPIELRAUM
	Neu: HANDLUNGSSPIELRAUM – Sprechstunde für herausfordernde Situationen im Arbeitsalltag Im Arbeitsalltag tauchen immer wieder Situationen auf, die nachwirken, verunsichern oder einfach kurz sortiert werden wollen. Nicht alles braucht dafür gleich eine ausführliche Fallberatung oder Supervision – manchmal hilft ein kurzer, fachlicher Austausch, um wieder klarer zu sehen.
	Mit HANDLUNGSSPIELRAUM startet mit Lena ein neues, niedrigschwelliges Unterstützungsangebot von timeout für alle Mitarbeitenden der timeout Stiftung – unabhängig von Rolle, Bereich oder Team. Der Handlungsspielraum bietet einen vertraulichen Reflexionsraum, um herausfordernde oder irritierende Situationen einzuordnen, Gedanken zu sortieren und wieder handlungssicherer im beruflichen Alltag zu werden.


	AUS DEN EINRICHTUNGEN
	BREITNAU
	Ein Standort mit Ausblick! Wir nehmen euch mit nach Breitnau – denn dort hat sich einiges bewegt: Nach der Schließung einer Gruppe im Sommer 2024 und einem Neustart mit neuem Leitungsteam im Herbst stand der Standort vor großen Herausforderungen. Umso stärker ist das, was das Team daraus gemacht hat. Heute steht Breitnau wieder auf einem stabilen Fundament – und das ist alles andere als selbstverständlich.

	Danke an das gesamte Team für euren Einsatz, eure Ausdauer und euren Mut, den Standort weiterzuentwickeln! Und es geht weiter: Die Vorbereitungen für die Wiedereröffnung der zweiten Wohngruppe laufen bereits. Künftig wird es wieder zwei Gruppen geben – mit dem Ziel, jungen Menschen einen verlässlichen Ort zum Aufwachsen zu bieten. Der Start ist für Ende Juni geplant!

	NORSINGEN
	Außerdem nehmen wir euch mit nach Norsingen! Im März kamen dort die Teams aller Standorte zu einem gemeinsamen Workshop zusammen. Im Fokus: Wo stehen wir – und wo wollen wir hin? Im intensiven Austausch wurden zentrale Themen für unsere zukünftige Arbeit sichtbar: der Schutz und die Individualität junger Menschen, die Weiterentwicklung inklusiver Angebote sowie die Stärke multiprofessioneller Zusammenarbeit.
	Auch die Frage, was Inklusion im Alltag konkret bedeutet, stand im Mittelpunkt. Besonders spannend war der Blick auf die eigenen Ressourcen: Welche Talente stecken in unseren Teams? Klar ist: Der Prozess ist angestoßen und wird weitergeführt – wir bleiben dran! Vielen Dank an alle Beteiligten für eure Offenheit, euren Einsatz und die tolle Zusammenarbeit!


	SPOTLIGHTS
	ANFRAGENMANAGEMENT
	Das Anfragemanagement von timeout stellt sich vor Jede Anfrage hat ihre eigene Geschichte – und wir sorgen dafür, dass sie bei timeout gut beginnt. Im Anfragemanagement der Jugendhilfe nehmen wir die ersten Informationen auf, bringen Übersicht in den Prozess und begleiten den Weg der Anfrage von Anfang an. Wir prüfen, was für eine erste fachliche Einschätzung wichtig ist, welche Angaben noch benötigt werden und wie die nächsten Schritte sinnvoll vorbereitet werden können.

	Dabei arbeiten wir eng mit den Standortleitungen und der pädagogischen Gesamtleitung zusammen. Im gemeinsamen Austausch klären wir fachliche Fragen, besprechen besondere Konstellationen und entwickeln passende nächste Schritte. So stellen wir sicher, dass jede Anfrage mit Sorgfalt, Klarheit und fachlichem Blick begleitet wird. Gleichzeitig nutzen wir diese Zusammenarbeit auch, um unsere Abläufe immer wieder gemeinsam zu reflektieren und weiterzuentwickeln. Anfragemanagement verstehen wir deshalb nicht nur als guten Einstieg in den Aufnahmeprozess, sondern auch als wichtigen Beitrag zur Qualitätsentwicklung bei timeout.

	HALBMARATHON
	timeout beim Freiburg Halbmarathon  Eine Gruppe von timeout Mitarbeitenden ist beim Freiburg Halbmarathon an den Start gegangen – und hat die Strecke erfolgreich gemeistert! Eine tolle Leistung und ein starkes Zeichen für Teamgeist, Ausdauer und Motivation. Herzlichen Glückwunsch an alle Teilnehmenden!
	Gabi im Fokus  Von Augsburg aus – und meist im Homeoffice – sorgt Gabi dafür, dass unsere Abrechnungen laufen. Und zwar für einen Großteil unseres Umsatzes. Dafür ist sie im engen Austausch mit den Wohngruppen, per Mail und Telefon – und bleibt auch mal hartnäckig, bis alle Infos da sind. Immer freundlich, aber konsequent. Genau dafür wird sie von vielen besonders geschätzt.  Danke, Gabi!
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